
  AVIS DE SÉCURITÉ 
 

 

BARRIÈRE RETRACTABLE de Marque BILY® MODÈLE BG370018 ET BG370200 

     
 
 
 
 
 
 
 

 

Le 13 janvier 2020, Elfe Juvenile Products situé à Montréal, Québec a annoncé la 
publication d’un avis de sécurité au Canada conjointement avec Santé Canada 
concernant la barrière rétractable de marque BILY®. Pour obtenir de plus amples 
renseignements sur l’avis de sécurité publié au Canada, veuillez consulter le site du 
gouvernement du Canada à l’adresse suivante : https://canadiensensante.gc.ca/recall-
alert-rappel-avis/index-fra.php. 

L’enduit protecteur appliqué sur le tube en métal de la barrière rétractable contient une 
concentration de baryum supérieures aux les limites permises. 
 
Au Canada, ce rappel de sécurité affecte les barrières rétractables de marque BILY® 
ayant les dates de production suivantes :   
 

Numéro d’item Date de fabrication 

BG370018 
2019/05/08 

2019/07/30 

BG370200 

2019/05/08 

2019/07/30 

2019/08/10 
 

Aucun incident n’a été reporté au Canada. 
 

Au Canada, 26, 108 barrières rétractables de marque BILY® ont été vendues entre juin 
et décembre 2019. 
 

Si vous croyez posséder une de ces barrières rétractables de marque BILY®, cessez 
l’utilisation de votre barrière de sécurité et contacter Elfe Juvenile Products au 
1-800-667-8184 sans frais ou nous faire parvenir un courriel à service@elfe.ca et nous 
fournir votre nom, votre adresse complète et une photo de l’étiquette située au bas de la 
barrière indiquant la date de fabrication afin de recevoir une trousse de réparation sans 
frais. 

 

 

Afficher jusqu’en avril 2020 

https://canadiensensante.gc.ca/recall-alert-rappel-avis/index-fra.php
https://canadiensensante.gc.ca/recall-alert-rappel-avis/index-fra.php
mailto:service@elfe.ca

